
 

 
 
 

 
 

Reference Materials: Capacity Scale  
 
For questions that use a capacity scale, please refer to the key below. 
 
0 = Not Applicable: Your agency does not perform this work directly. However, the health 
agency may support other partners at the community or local level who perform this work.  
1= No Capacity: No efforts are currently underway (e.g., due to lack of funding or other 
reasons). 
2= Limited Capacity: Preliminary efforts and plans are underway (e.g., an action plan). 
3= Some Capacity: Have assessed and developed initial responses, but important program gaps 
or challenges remain. 
4= Full Capacity: Have targeted initiatives for those in need. Your agency has addressed most 
gaps and challenges related to implementing strategy. 
 
*Please leave any questions blank if you are unsure about the answer. 
 


